Online kurz Sama sobé séfem - obchodni podminky

Zaplacenim objedndvky on-line kurzu souhlasi uZivatel s nize uvedenymi podminkami a zavazuje se
dodrZovat pravidla v nich uvedena.

1. Obecna ustanoveni

1.1. Poskytovatelem sluzeb on-line kurzu je spole¢nost Women'’s Business Institute s.r.o.,

se sidlem Krakovskd 9, 110 00, Praha 1, IC: 04374801, zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze oddil
C, vlozka jednajici v rdmci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti (dale jen ,,Poskytovatel” /
,Prodavajici”).

2. UZivatel je fyzicka i pravnickd osoba, kterd uhradila objedndvku na webu www.alexandrajohn.cz nebo
www.samasobesefem.cz (ddle jen ,UZivatel“/ ,Kupuijici”), jednajici v ramci své obchodni nebo jiné
podnikatelské ¢innosti (dale jen ,Poskytovatel" / ,Prodavajici").

1.2. Uzivatel je fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera uhradila objednavku on-line kurzu

Poskytovatele (dale jen ,UZivatel" / ,Kupujici")

2. Predmét sluzby
2.1. Predmétem sluzby je pravo Uzivatele na pfistup k lektorskym video lekcim uloZenych na serveru
Poskytovatele a dalSim sluzbam Poskytovatele nabizenym na serveru Poskytovatele (dale jen ,,on-line kurz").
2.2. Ukdzkovad videa slouzi jako Uvod k on-line kurzu a k ovéreni technické dostupnosti pro uzivatele.
Poskytovatel ma pravo prohlizet si tato ukdzkova videa pro svoji osobni potfebu zdarma.

3. Rozsah sluzby

3.1. Uhrazenim ceny on-line kurzu ziskava UZivatel pravo na pfistup k objednanému on-line kurzu poskytovatele
za Ucelem svého osobniho vzdélavani a rozvoje.

4. Prava a povinnosti UzZivatele

4.1. UZivatel je povinen uhradit cenu on-line kurzu stanovenou na webovych strankach Poskytovatele,

a to bezhotovostné (tj. bankovnim pfevodem).

4.2. UZivatel ma pravo vyuzivat sluzby objednaného on-line kurzu.

4.3. UZivatel je povinen otestovat pfed uhrazenim kurzovného, zdali mu prehravani video lekci funguje s jeho
technickym vybavenim (hardware i software) a pouzivanym internetovym pripojenim. K tomuto otestovani
slouZi zdarma pfistupna Uvodni ukazkovd videa na serveru Poskytovatele. Uhradou objednavky on-line kurzu
Uzivatel potvrzuje, Ze se mu ukdzkové video prehravd bez problém a akceptuje stejnou kvalitu a zplsob
prehravani pro samotny on-line kurz. Poskytovatel je opravnén zamitnout pozdéjsi reklamaci UZivatele z tohoto
davodu.

4.4. Uzivatel se zavazuje dodrzovat pravidla uvedena v ¢lanku 10 — Ochrana autorskych prav.


http://www.alexandrajohn.cz/
http://www.samasobesefem.cz/

5. Objednavka

5.1 Kupujici prohlasuje, Ze se seznamil se vSemi informacemi tykajicimi se objedndavky, a to na serveru
Poskytovatele. Kupujici objedndva predmét koupé vyplnénim elektronického formulare objednavky
prostfednictvim webové stranky Poskytovatele. Kupujici je povinen objednavku pred jejim odeslanim
zkontrolovat a pripadné opravit. Odeslana objednavka je pravné zavazna a kupujicimu a prodavajicimu
Vznikaji vzajemnad prdva a povinnosti, tj. proddvajici se zavazuje poskytnout kupujicimu pfedmét koupé online
kurz véetné vSech bonus( a kupujici se zavazuje uhradit kupni cenu. Kupujici odeslanim objednavky stvrzuje,
Ze se seznamil s obchodnimi podminkami pro ndkup na webové strance Poskytovatele a Ze s nimi souhlasi.
Tyto obchodni podminky, které jsou zaroven zverejnéné na webovych strankach prodavajiciho jsou nedilnou
soucasti kupni smlouvy, ktera je uzaviena vyplnénim a odeslanim objedndvky.

6. Kupni cena, danovy doklad

6.1. V prihlaSovacim formuldfri na webové adrese Poskytovatele najdete vSsechny ceny

sluzeb. Ceny jsou uvedeny jako konecné. Prodavajici je platcem DPH.

6.2. Danlovy doklad vdm bude vystaven na zakladé uhrazené zalohové faktury. Danovy doklad slouzi jako
doklad o zakoupeni on-line kurzu.

7. Zpusob a forma platby
7.1. Zpusob platby

Platebni metody jsou napojeny na platebni branu spolec¢nosti GOPAY s.r.o., kterd poskytuje zabezpecenou
technologii pfijimani platebnich karet a online bankovnich pievod(. Cisla platebnich karet, kreditnich karet

a hesla k elektronickému bankovnictvi zaddvate pomoci zabezpeéeného a divéryhodného kandlu spolecnosti
GOPAYs.r.o0.

7.2. Moinosti plateb

a) Bankovnim prevodem: Raiffeisen BANK, Fio, KB, mBank a dalsi.

7.3. Bonusy

Vsechny bonusy, na které ma kupujici narok, budou zpfistupnény v ¢lenské sekci programu v priibéhu

online tréninku a to za podminky, Ze bude objednavka fadné uhrazena a kupujici nepozadal v garan¢ni

IhGté o vraceni penéz.

8. Garance vraceni penéz

8.1. Za své produkty Women’s Business Institute s.r.o., se sidlem Krakovska 9, 1100 00, Praha 1, IC:
04374801, zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, ruci zarukou spokojenosti a garanci
vraceni penéz.

8.2. Pfi objedndni online kurzu ma kupujici pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu, a to v rdmci
¢asového horizontu uvedeného na prodejni strance daného produktu (minimalné oviem 14 dn).
Odstoupeni je mozno provést elektronickou formou na e-mailu: info@alexandrajohn.cz s prohlasenim, ze
od smlouvy odstupuje a s pfilozenim kopie faktury. Kupujicimu bude zaslan dobropis s ¢astkou
odpovidajici kupni cené online kurzu. Castka bude vracena nejpozdé&ji do 30 dnl od doruéeni e-mailu

s odstoupenim od smlouvy.



Céstka bude vracena zpét bankovnim pfevodem. Po odstoupeni od smlouvy je kupujicimu odebran
pristup do ¢lenské sekce s dosud zverejnénymi materidly placeného online kurzu. Kupuijici, ktery
odstoupil od smlouvy v ramci 14denni garance vraceni penéz, nema narok na dosud nezverejnéné lekce a
bonusy souvisejici s programem.

8.3. Pfipadné reklamace nebo namitky mize kupujici kdykoli vznést elektronickou formou
prostfednictvim e-mailu info@alexandrajohn.cz. Pro podani reklamace ¢i namitky neni pfedepsan
zvlastni formuldr, z vyjadreni kupujiciho musi jen vidy vyplyvat, v éem spociva jeho reklamace ¢i namitka
a jakou formu jejiho vyfizeni pozaduje. O podané reklamaci ¢i ndmitce rozhodne Poskytovatel nejpozdé;i
do 30 dnl od jejiho obdrzeni, s tim, Ze UZivatel o tom bude vyrozumén e- mailem a pokud Poskytovatel
UzZivateli zcela nevyhovi, své rozhodnuti oddvodni.

9. Prava a povinnosti Poskytovatele

9.1. Poskytoval ma povinnost nastavit UZivateli pristupova prava k objednanému on-line kurzu do 3
pracovnich dnl po obdrZeni celé dhrady nebo prvni splatky kurzovného od UZivatele na sv(j ucet.

Lekce kurzu budou zverejhiovany postupné, bonusy ke kurzu budou doruceny postupné po skonceni kurzu.
9.2. Poskytovatel ma pravo predéasné ukoncit bez ndhrady pfistup UzZivatele k on-line kurzu za predpokladu,
Ze UZivatel bude porusovat ¢lanek 10 téchto podminek.

9.3. UZivatel nema v ptipadé vypadku serveru zadny narok na finanéni kompenzaci nebo vraceni zaplaceného
poplatku. Poskytovatel je povinen vynaloZit nezbytné Usili na odstranéni technickych probléma serveru.

10. Ochrana autorskych prav a dobrého jména Poskytovatele

10.1. On-line kurz je autorskym dilem Poskytovatele a ten neposkytuje UZivateli pravo Sifit dilo dale
jakymikoliv cestami elektronické, ¢i jiné komunikace nebo je jakymkoli jinym zplUsobem zverfejriovat nebo
poskytovat tretim osobam.

10.2. Uzivatel se zavazuje nestahovat videa z on-line kurzu na svij pevny disk ¢i jiné off-line ¢i on- line
médium urcené pro ukladani digitalnich dat. Stejné tak se UZivatel zavazuje nepofizovat zadné audio-video
zaznamy prehrdvaného videa v rdmci on-line kurzu. Veskeré tyto a dalsi ¢innosti podobného charakteru jsou
v rozporu s pfanim provozovatele a témito smluvnimi podminkami.

10.3. UzZivatel se zavazuje neposkytovat tfetim osobam internetovou adresu, na které jsou videa on-line kurzu
umisténa.

10.4. Uzivatel se zavazuje chranit své pristupové udaje (uzivatelské jméno a heslo) skrz které se provadi
autorizace pfistupu k on-line kurzu. UZivatel nesmi umoznit tfetim osobam, aby se prihlaSovaly pod jeho
pristupovymi udaji. V pfipadé, Ze UZivatel tfeti osobé takovy pfFistup umozni, nese plnou odpovédnost za
pfipadny vznik Skody jako by se zneuZiti dopustil sam.

10.5. V pfipadé prokdazaného poruseni tohoto ¢lanku 10 zaplati UZivatel Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
500.000 K¢.

10.6. Uzivatel se zavazuje zdrzet se vesSkerého jednani, které by mohlo ohrozit dobré jméno Poskytovatele,
zejména zverejiiovani nepravdivych informaci ¢i neobjektivniho hodnoceni jeho sluzeb. Uzivatel se dale
zavazuje zdrZet se veskerého nekalého soutézniho jedndni, véetné pfipadného odrazovani zajemc(

o zakoupeni on-line kurzu. V pfipadé nedodrzeni této povinnosti zaplati UZivatel poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 100.000 K¢.



11. Zavéreéna ustanoveni

11.1. Jsou-li nebo budou-li jednotliva ustanoveni téchto smluvnich podminek neplatné, z(istavaji ostatni
ustanoveni v platnosti. Takto vznikla mezera bude nahrazena Upravou odpovidajici ucelu a smyslu téchto
podminek.

11.2. UZivatel rozumi tomu, Ze vSechny informace poskytované v ramci on-line kurz(i Poskytovatele jsou
uréeny vyhradné ke studijnim ucellim tématu zvySeni produktivity a slouZi jako vieobecna doporuceni bez
znalosti konkrétni situace jednotlivého UzZivatele. Poskytovatel neodpovida za zpUsob, jakym Uzivatelé
jeho rady aplikuji v praxi, a proto neprebird odpovédnost ani za konkrétni rozhodnuti jednotlivych uZivatel(
a jejich pripadné nasledky. Pracovni vykon a efektivita prace je odpovédnosti kazdého UZivatele a jediné on
sam nese za sva rozhodnuti plnou odpovédnost. Ustanoveni 2950 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
proto na pravni vztahy Poskytovatele a UZivatele nedopada.

11.3. Tyto Podminky a vztah mezi Poskytovatelem a UZivatelem se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky.
11.4. Jakdkoliv komunikace mezi Poskytovatelem a UZivatelem probiha elektronicky formou elektronické
posty (emailu).

11.5. Tyto podminky uzivani nabyvaji u¢innosti dne 20. 04. 2016. Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto
podminky uzivani kdykoliv zménit, o ¢emz bude UZivatel vyrozumeén nejméné s mési¢nim predstihem pred
nabytim zmény ucinnosti podminek uzivani a bude mu ddna moznost smlouvu s Poskytovatelem z tohoto
dlvodu vypovédét.



